AVISO DE PRIVACIDAD PARA LA PROTECCION DE DATOS PERSONALES:

En términos de lo previsto en la Ley Federal de Proteccién de Datos Personales en
Posesion de los Particulares (en lo sucesivo LFPDPPP), GLOBAL CONSULTING
PROFESSIONALS, S.A. DE C.V., establece el presente Aviso de Privacidad, en
cumplimiento a lo dispuesto por los articulos 1, 2, 3, fracciones V, VI, XI, XII, XIII, 5,
6, 7, 10, 12, 15, 16, 17, 22, 26 y demas relativos de la LFPDPPP, en términos de las
siguientes:

CLAUSULAS

PRIMERA: OBJETO. El presente Aviso de Privacidad tiene por objeto la proteccidon de
los datos personales de los clientes de GLOBAL CONSULTING PROFESSIONALS, S.A. DE
C.V., asegurando la mds estricta confidencialidad en la recoleccion y tratamiento de
los datos personales recabados.

SEGUNDA: DOMICILIO DEL RESPONSABLE. GLOBAL CONSULTING PROFESSIONALS, S.A. DE
C.V., responsable de recabar sus datos personales, del uso que se le dé a los
mismosy de su proteccidn, tiene sudomicilio ubicado en lacalle
Sofocles 127 Piso 2, Colonia Polanco Il Secciéon, Alcaldia Miguel Hidalgo,
C.P.11530 en la Ciudad de México.

TERCERA: FORMAS DE CONTACTO. Para el caso de que usted quiera ejercer sus derechos
de acceso, rectificacién, cancelacién u oposicién, denominados derechos “ARCO”
o contactar al responsable por cualquier situacién concerniente al tratamiento de
sus datos personales puede contactar a la C. Araceli Reyna en el domicilio y de
las formas siguientes:

Domicilio: Sofocles 127 Piso 2, Colonia Polanco Il Seccién, Alcaldia Miguel Hidalgo,
C.P.11530 en la ciudad de México

Pdgina web: www.orcagrc.com
Encargado del Departamento de Datos Personales: Araceli Reyna
Correo electroénico: areyna@gcpglobal.com

CUARTA: FINALIDAD DEL TRATAMIENTO DE DATOS PERSONALES. De conformidad con lo
establecido por los articulos 15 y 16 de la LFPDPPP, les informamos que sus datos
generales, financieros, patrimoniales y sensibles (datos personales), en lo sucesivo
“Los Datos” seran recabados mediante conversaciones personales, por teléfono o por
e-mail o cualquier otro medio, mismos que seran tratados de conformidad con la ley
de la materia y con la finalidad de ser utilizados por GLOBAL CONSULTING
PROFESSIONALS, S.A. DE C.V., para las siguientes actividades enlistadas de manera
enunciativa mdas no limitativa:

[ERN

Atender la solicitud de prestacién de servicios.

2. Atender cualquier queja, observacién, preguntas o comentarios en relacién con
la prestacién de nuestros servicios.

3. Envio de cotizaciones.

4. Envio-recepcidon de propuestas o solicitudes.

En caso de que no desee que sus datos personales sean tratados para estos fines,
usted puede presentar un escrito dirigido al responsable, en la forma que se establece
en la cldusula novena del presente aviso.



La negativa para el uso de sus datos personales para estas finalidades no podrd ser un
motivo para que le neguemos los servicios solicitados.

QUINTA. ACCESO A “LOS DATOS”. De conformidad con lo establecido en la LFPDPPP,
Usted tiene derecho a acceder a sus datos personales, asi como a conocer el presente
Aviso de Privacidad.

SEXTA. RECTIFICACION DE “LOS DATOS”. Usted tiene derecho a rectificar “Los Datos”
cuando éstos sean inexactos o se encuentran incompletos.

SEPTIMA. PRINCIPIOS. GLOBAL CONSULTING PROFESSIONALS, S.A. DE C.V., se
compromete a tratar “Los Datos” observando siempre los principios de licitud,
consentimiento, informacion, calidad, finalidad, lealtad, proporcionalidad vy
responsabilidad previstos en la ley.

OCTAVA. TRATAMIENTO DE LA INFORMACION. En caso de formalizar con Usted Ia
aceptacion de algiun servicio, GLOBAL CONSULTING PROFESSIONALS, S.A. DE C.V., se
compromete a fomentar la protecciéon de “Los Datos”, en términos de lo establecido
en el articulo 30 de la LFPDPPP.

NOVENA. DERECHO DE ACCESO, RECTIFICACION, CANCELACION U OPOSICION (ARCO).
Todo tratamiento de datos personales estard sujeto a su consentimiento, no obstante,
se entiende gque consintidé tdacitamente el tratamiento de sus datos, desde el momento
en que no manifieste su oposicién.

En ese sentido, usted tiene derecho a acceder a sus datos personales y los detalles
del tratamiento de los mismos, asi como a rectificarlos en caso de ser inexactos o
incompletos, cancelarlos cuando considere que no se requieren para alguna de las
finalidades sefialadas en el presente aviso de privacidad, estén siendo utilizados para
finalidades no consentidas o bien oponerse al tratamiento de los mismos para fines
especificos.

Puede ejercer sus derechos “ARCO”, mediante una solicitud por escrito, dirigida a la
C. Claudia Polo, en el domicilio de GLOBAL CONSULTING PROFESSIONALS, S.A. DE C.V. la cual
debera contener:

A) Nombre y firma autdgrafa del titular, asi como un domicilio u otro medio para
comunicarle la respuesta a su solicitud.

B) Acompafiar copia de los documentos oficiales que acrediten la identidad del titular.

C) Incluir una descripcién clara y precisa de los datos personales respecto de los
cuales ejercitara los derechos que les confiere la Ley.

D) Incluir cualquier elemento o documento que facilite la localizacién de los datos
personales de que se traten.

De igual forma puede enviar su solicitud a través de correo electrdnico a la direccidn
previamente referida acompafiando, en archivo adjunto, los documentos oficiales que
acrediten su identidad, asimismo debera atender los puntos sefialados en los incisos
a), c), yd)indicados anteriormente.



GLOBAL CONSULTING PROFESSIONALS, S.A. DE C.V. dard respuesta a su peticiéon dentro
de los diez dias habiles siguientes a la recepciéon de su escrito y comunicard la
respuesta en el domicilio o correo electrénico que usted proporcione para ello.

DECIMA. TRANSFERENCIA DE DATOS. GLOBAL CONSULTING PROFESSIONALS, S.A. DE C.V.,
se compromete a no transmitir, vender, alquilar, revelar o utilizar su informacidn
personal a favor de terceras personas sin su consentimiento, con excepcién de aquella
informacion que sea necesaria o requerida por las autoridades federales o locales,
gue funden y motiven su mandato en términos de las leyes aplicables y cuando la
transferencia sea precisa para el mantenimiento o cumplimiento de la prestacidon del
servicio, lo anterior, en términos de los articulos 36 y 37 de la LFPDPPP.

DECIMA PRIMERA. ALMACENAMIENTO, CONFIDENCIALIDAD Y MEDIDAS DE SEGURIDAD.
GLOBAL CONSULTING PROFESSIONALS, S.A. DE C.V., podrd conservar “Los Datos” en
bases de datos fisicas o digitales o en documentos en papel, garantizando la
confidencialidad a través de estrictas medidas de seguridad administrativas, técnicas
y fisicas para su proteccién y se compromete a evitar su dafio, pérdida, alteracion,
destruccion, uso, acceso o divulgacién indebida; velando siempre por el cumplimiento
de los principios de proteccién de datos personales establecidos en la LFPDPPP;
adoptando las medidas necesarias y suficientes para garantizar que el presente aviso
de privacidad sea respetado en todo momento por terceros con los que se guarde
alguna relacion.

DECIMA SEGUNDA. MODIFICACIONES. Nos reservamos el derecho de efectuar en
cualquier momento modificaciones o actualizaciones al presente aviso de privacidad,
para la atencidén de reformas legislativas, politicas internas o nuevos requerimientos
para la prestacion u ofrecimiento de nuestros servicios. Las modificaciones que en su
caso se llegaran a realizar, estaran disponibles a través de avisos visibles en nuestras
oficinas o en nuestra pdgina de internet www.orcagrc.com

Si usted proporciona sus datos personales, significa que ha leido, entendido vy
aceptado los términos antes expuestos y no manifiesta su oposicién para que sus datos
sean transferidos, se entenderd que ha otorgado su consentimiento para ello con
fundamento en lo dispuesto en el articulo 8° de la LFPDPPP.

POR LO ANTERIOR SE ENTENDERA COMO UNA ACEPTACION TACITA A LOS TERMINOS Y
CONDICIONES DEL PRESENTE AVISO, EN CASO DE NO MANIFIESTAR MI OPOSICION EN LOS
TERMINOS YA REFERIDO.





